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Acerca de Madelan

Es una empresa de servicios agropecuarios,
compraventa de ganado, remate de
reproductores y venta de carne para
consumo a mayoristas. También opera en la
compraventa de campos.

Situacion

El sistema de backup de la compafia estaba
alojado fisicamente en el mismo centro de
computos que los servidores con las
aplicaciones del negocio.

Solucién
Se implementé una solucion de backup y
recovery en Windows Azure.

Beneficios

® Reduccion de 90% del costo vs. una
solucién de hosting remoto tradicional.

m Sin inversion previa en infraestructura

m Automatizacion de las copias de respaldo

®m Redundancia y confiabilidad

Windows Azure
Caso de éxito

OPERACION TRANSACCIONAL EN SECTOR
AGROPECUARIO CON RESPALDO Y DISPONIBILIDAD.

“Azure es una plataforma muy dinamica; constantemente nos entrega
novedades funcionales que son interesantes. A pocos dias de poner la solucién
en produccion, veiamos nuevas posibilidades en el panel de control. La interfaz
es similar a Windows 8 y a otros servicios en la nube de Microsoft, lo que hace
que sea muy intuitiva.” Diego Gonzalez, Responsable de Tecnologia, Infraestructura y

Desarrollo, Madelan S.A.

Madelan implementé una solucion para la automatizacion de las
copias de respaldo de toda la informacion de mas de 115.000
transacciones diarias, sobre Windows Azure. En ese entorno
conviven aplicaciones creadas con tecnologias Microsoft con
servidores Apache, MySQL y sistemas creados en Genexus y Java.
La operacion de backup se gestiona con System Center y al mover
la solucion a la nube logré un significativo ahorro.

£3 Windows Azure



Madelan S.A. es una empresa de servicios
agropecuarios, enfocada en la compraventa de
ganado (hacienda de invernada y cria), remate
de reproductores y venta en el Mercado de
Liniers, principal centro de intercambio
ganadero de la Regién Metropolitana de
Buenos Aires. Opera también en el negocio
equino, en la compraventa de campos,
tasaciones, capitalizaciones y subdivisiones.
Fue pionera en la venta mediante remates a
través de Internet.

Se trata de una compafiia con un equipo de
alrededor de 50 personas en sus oficinas, pero
con mas de 65 representaciones en todo el
pais. El intercambio de informacién con estos
actores remotos del mercado es esencialmente
transaccional, por lo que los datos involucrados
son sumamente criticos.

Madelan ya estaba utilizando tecnologias
Microsoft: su datacenter opera con Windows
2008 R2 y bases SQL Server. En este entorno, y
con Hyper-V, cred una plataforma virtualizada
que soporta un servidor Apache y MySQL, para
ejecutar una aplicacion web de negocio
propietaria para la gestion administrativa y
comercial desarrollada tiempo atras con
Gnexus y Java. Las copias de resguardo de la
informacion (backup), se realizan localmente
con System Center Data Protection Manager
2010 (DPM). “Esto implicaba un cierto riesgo,
dado que estdbamos alojando la informacion
en el mismo sitio fisico en el que estaban los
equipos de produccién”, comenta Diego
Gonzalez, Responsable de Tecnologia,
Infraestructura y Desarrollo de la compafiia.

Entre los objetivos planteados por Madelan,
figuraba el disponer de un entorno confiable y
con redundancia a fallos para el sitio web
corporativo, al que tienen acceso sus clientes
para consultar cuentas, saldos, movimientos y
comprobantes. Asimismo, se buscaba mover el

backup de los datos fundamentales del negocio
fuera de la oficina, para garantizar la
continuidad de las operaciones ante una
situacion de desastre.

Al evaluar la opcion de instalar equipos propios
en un sitio remoto bajo la modalidad housing,
los costos estimados para realizar un backup
en forma diaria con un espacio estimado de 25
GB superaban los 3000 ddlares iniciales mas un
promedio mensual superior a los 600 ddlares.
“Esto es asi porque debiamos contemplar
costos altos para adquirir el equipamiento y el
software —sistema operativo y aplicacion
especifica de backup-, contratar el servicio de
alojamiento y las horas de revision y
mantenimiento de la plataforma, sin contar
con el tiempo que nos hubiese insumido a
nosotros la instalacion y la puesta a punto del
entorno”, agrega el ejecutivo.

Finalmente Madelan eligié a Windows Azure
para publicar su sitio de forma segura y
confiable, y al mismo tiempo mejorar el backup
y el recovery de la informacién. Para hacerlo
conto con el apoyo de Prisma Soluciones
Tecnoldgicas, socio de negocios de Microsoft,
que le proveyd de un manual exclusivo que
permitid realizar la implementacién en tan solo
un dia. “Una vez tomada la decisién, creamos
la cuenta en Azure, creamos las mdquinas
virtuales, instalamos todo el ambiente y las
aplicaciones, creamos los certificados que
aseguren la comunicacion segura y confiable
entre servidores, y configuramos el ‘schedule’
para el backup. Por todo esto, el costo mensual
ronda los 350 pesos argentinos, con
mantenimiento 7x24 de nuestros servicios
web”, amplia Gonzélez.

Con la adopcién de Azure como plataforma en
la nube, Madelan enfoca sus esfuerzos en el
crecimiento del negocio, sin distraer recursos a
una infraestructura tecnoldgica que es
fundamental pero que no hace al ‘core’ de su
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actividad. A través de un modelo flexible de
pago por uso, logré disponer de puntos de
restauracion de toda su base de datos critica
cada 12 horas, abonando en funcién del uso y
sin preocuparse por el mantenimiento de esa
infraestructura. “Sin necesidad de incurrir en
inversiones iniciales de hardware y software,
resolvimos un problema importante a menos
de un 10% del costo versus la alternativa de
implantar una solucion tradicional”, afirma
Diego Gonzélez, Responsable de Tecnologia,
Infraestructura y Desarrollo de la compaifiia.
Cabe mencionar que diariamente los sistemas
de Madelan procesan mas de 115.000
transacciones diarias.

“Azure es una plataforma muy dindmica;
constantemente nos entrega novedades
funcionales que son interesantes. A pocos dias
de poner la solucién en produccion, veiamos
nuevas posibilidades en el panel de control. La
interfaz es similar a Windows 8 y a otros
servicios en la nube de Microsoft, lo que hace
que sea muy intuitiva. La mdquina virtual
levanta muy rdpido y el servicio estd
garantizado por un SLA muy conveniente”,
agrega el ejecutivo.

Finalmente Gonzalez explica que es
“fundamental la posibilidad de automatizar la
funcion de backup. Azure nos brinda el nivel de
redundancia y confiabilidad que requiere la
informacion del negocio, para que desde el
drea de tecnologia podamos concentrarnos en
la innovacién que agrega valor”.
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